
Vážený správca aplikácie GEM, 

 

* Venujte prosím pozornosť nasledovným dôležitým informáciám* 

(netýka sa kmeňových zam. SLOVNAFT, a.s.  ani zam. jeho Dcérskych spoločností, vrátane 
referentských a súkromných vozidiel ) 

 S výmenou technológie vstupných IK a čítačiek nastalo niekoľko zmien, 
jednou z nich je aj spôsob účtovania samotných vstupných kariet. 
Z pôvodnej služby za vydanie karty (ešte pôvodnej technológie) 20,00 € 
sa táto suma rozdelila na cenu za Identifikačnú kartu 15,00 € + Aktivácia 
Security Code 5,00€ (bez DPH). 

 Security Code ( SC ) je ochranný bezpečnostný prvok požadovaný 
skupinou MOL , ktorá si za jeho aktiváciu účtuje poplatok  5,00 € a za 
jeho predĺženie 6,00 € (bez DPH). Tieto položky z faktúr vygenerovaných 
od EFG Slovakia na Vás sú následne preúčtované spol. SLOVNAFT, a.s. 

 Platnosť Security Code je 1 rok od jeho aktivácie (vydania IK). Systém 
GEM Vás pre jeho expiráciou upozorní notifikáciou, že platnosť SC bude 
končiť a čo je potrebné vykonať ak si jeho reaktiváciu neželáte. 
Upozornenie sa odosiela 10 dní pred expiráciou SC pri platbe na faktúru 
a 30 dní pred expiráciou v prípade hotovostných platieb.  

 Predĺženie platnosti Security Code (Reaktivácia) sa vykoná automaticky 
v prípade, že  platnosť karty osoby /vozidla je nastavená na dlhšie ako je 
koniec platnosti Security Code a spoločnosť  nastavená na platbu formou 
fakturácie. 

 Pozor -   spoločnosti s predvolenou platbou HOTOVOSŤ musia uhradiť 
tento poplatok priamo v kancelárii EFG Slovakia najneskôr do 30 dní od 
konca platnosti Security Code. Pokiaľ hotovostná platba (Reaktivácia SC)  
na konkrétne karty prijatá nebude v tomto termíne, karty sa systémovo 
odstránia. Avšak od konca platnosti SC do konca 30 dňovej lehoty bude 
karta nefunkčná. Pri ďalšej požiadavke na konkrétnu osobu/vozidlo bude 
(po odobraní IK)  tlačená a účtovaná nová karta s Aktiváciou nového SC. 

 Ak si SC predĺžiť neželáte, je potrebné u jednotlivých záznamov 
(osoby/vozidlá) ukončiť platnosť vstupu maximálne do dňa aktuálnej 
platnosti Security Code, alebo menšej. Reaktivácia sa u týchto záznamov 
nevykoná a po 30 tich dňoch sa karty zo systému odoberú (pokiaľ 
medzitým nedôjde k hotovostnej úhrade Reaktivácie). 

 Subdodávatelia  -  V prípade, že máte v prechodovom systéme na 
základe vašej požiadavky nastavené  aby si vaši subdodávatelia hradili 
karty v hotovosti, je potrebné ich zástupcu bezodkladne informovať, aby 



prišiel poplatok za reaktiváciu osôb a vozidiel uhradiť priamo do našej 
kancelárie (hotovosť, platba kartou).  

Pokiaľ ste spoločnosť, ktorá už ukončila zmluvný vzťah so SLOVNAFT, a.s. (DAS) 
a nemáte vydané karty Technológie HID, považujte túto informáciu za 
bezpredmetnú.  

Pokiaľ ste spoločnosť, ktorá má zmluvný vzťah so SLOVNAFT, a.s. (DAS) iba 
prerušený (dočasne nenastavený), a karty HID majú nastavenú platnosť 
vstupu aktuálnu, je potrebné zvážiť predĺženie Security Code. Pokiaľ je SC 
aktívny, postačuje editovať ostatné nastavenia. V prípade, že reaktivácia 
neprebehne pri ďalšom kontrakte budete musieť požadovať nové karty (s 
plnou úhradou). 

 

 


